
Ganz einfach! 
So reichen Sie Ihr Omnipod DASH® Rezept bei Insulet ein - Erstversorgung

1. Rezept besorgen
Bitte besorgen Sie sich 
rechtzeitig, mindestens 4 Wochen 
vor Ablauf des aktuellen Rezepts, 
bei Ihrem Arzt ein Folgerezept.

Unseren Kundendienst erreichen Sie kostenlos die ganze Woche rund um die Uhr unter 0800/1 82 16 29



2. Zuzahlungsbefreiung
Falls Sie von der gesetzlichen Zuzahlungspflicht 
befreit sind, reichen Sie bitte eine Kopie Ihrer 
Zuzahlungsbefreiung mit Ihrem Rezept bei uns ein 
oder senden Sie sie an zuzahlung-DE@insulet.com.

3. Rezept einschicken
Bitte stecken Sie Ihr Rezept und ggf. die Kopie 
Ihrer Zuzahlungsbefreiung in den Freiumschlag* 
und werfen Sie diesen dann in den Briefkasten. 
Die Portokosten übernimmt Insulet für Sie.



Bitte schneiden Sie den 
Freiumschlag aus und 
kleben Sie ihn auf einen 
DIN Lang Briefumschlag.

Bitte stecken Sie Ihr Rezept, das 
Auftragsformular* und ggf. eine 
Kopie Ihrer Zuzahlungsbefreiung in 
den Umschlag.

Werfen Sie den 
Umschlag bitte  
in den Briefkasten.

Wir bestätigen Ihnen den Eingang Ihrer 
Bestellung, setzen uns mit Ihrer Krankenkasse 
in Verbindung und informieren Sie über die 
Auslieferung Ihrer Bestellung, sobald Ihre 
Krankenkasse die Versorgung genehmigt hat.

*Auftragsformular: Dieses wird nur zu Beginn der Therapie benötigt (Bestellung des PDMs) und wenn die Therapie verlängert wird. Falls Sie kein Auftragsformular 
von Ihrem Diabetologen erhalten haben, können Sie sich dieses ganz einfach unter www.omnipod.com/de-de/home herunterladen und ausdrucken oder unter 
rezeptservice-DE@insulet.com anfordern.
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Insulet Germany GmbH, Landsberger Str. 302, 80687 München, Amtsgericht München HRB 238299 
Geschäftsführer: Bret Christensen, John Kapples, Wayde McMillan 
*Anrufe können zur Überwachung der Qualität mitgehört und aufgezeichnet werden, sofern Sie zu Beginn des Gesprächs zugestimmt haben. Anrufe an 0800-Nummern sind aus dem Festnetz 
kostenlos. Bei Anrufen aus anderen Netzen können Kosten entstehen. 
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 * Sofern Ihnen kein Freiumschlag vorliegt, können Sie diesen auf unserer Webseite herunterladen oder über unser Kundendienst-Team anfordern.
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Insulet Germany GmbH
Postfach 21 05 23
80675 München

Das Porto 
übernehmen 

wir für Sie

Insulet Germany GmbH
Postfach 21 05 23
80675 München

Das Porto 
übernehmen 

wir für Sie

Insulet Germany GmbH

Postfach 21 05 23

80675 München

Das Porto 

übernehmen 

wir für Sie


